ДОГОВОР № 
о предоставлении комплек​са услуг по обработке и хранению грузов

на  складе временного хранения

  г. Алматы                                                                                                                           «   »                    2009г. 

Мы, нижеподписавшиеся: ТОО «Еламан», именуемое в дальнейшем «Агент», в лице  директора Торе Р.Е., действующего на основании Устава, с одной стороны и _______________именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ______________________ действующего на основании  Устава, с другой стороны, заключили  настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем. 

 Определения

В настоящем Договоре, если контекст не требует иного, используются следующие определения:

 «Сопроводительные документы» - железнодорожная накладная (копия), инвойс (копия), грузовая таможенная декларация (оригинал) и др. документы

 «Внешние расходы» -  расходы Агента по обработке груза Клиента, включающие в себя погрузо-разгрузочные работы и перемещение груза Клиента в случае подачи вагона с грузом Клиента на какой - либо иной тупик, вызов представителей торгово-промышленной палаты и др.

«Обработка груза» -  полный комплекс услуг Агента, включая погрузо-разгрузочные работы и перемещение груза Клиента на территории  Агента, в соответствии с приложением №1

«Такелажные работы» - погрузо-разгрузочные работы.

«Строповка груза» - технологический процесс крепления груза стропами для подъема и перемещения.

«Себестоимость груза» - стоимость по инвойсу, таможенные пошлины, акцизный налог, накладные расходы по перемещению и хранению Товара, подтвержденные ГТД и бухгалтерской справкой Клиента.
«Технология складской переработки»  - фиксирование прихода груза Клиента с обязательной  проверкой целостности пломб, наличия актов или печатей о вскрытии,  определение места  его расположения на территории склада. Подача сведений в бухгалтерию о приходе груза на склад временного хранения, о  растаможке груза (для выставления счетов Клиенту). Организация досмотра при вскрытии контейнеров: приглашение таможенного инспектора, представителей Клиента, сотрудника охраны  и др.лиц.       

1. Предмет договора

1.1.Клиент передает, а Агент принимает на ответственное хранение груз на склад временного хранения (далее – «СВХ»).

1.2.Агент оказывает комплекс сервисных услуг, связанных с:

- формальным контролем над полнотой транспортной документации, поступившей с грузом;

- доставкой и перевозкой грузов;
- приемкой груза на СВХ, который является зоной Таможенного контроля.

1.3. Время доступа представителей Клиента на место хранения: с понедельника по пятницу, с 09.00 до 17.30 часов, в субботу с 09.00 по 13.00 часов 

1.4. Дата передачи груза на хранение: со дня помещения товаров на СВХ.

1.5. Агент не имеет права распоряжаться грузом Клиента, находящимся  на ответственном хранении на территории склада, а также не может вступить в права собственника.

2. Требования, предъявляемые к грузу

2.1. Агент может поместить на склад любой груз, кроме запрещенного к ввозу, транзиту и вывозу с территории или на территорию Республики Казахстан, согласно действующего Таможенного законодательства Республики Казахстан.

2.2. Груз  должен иметь следующую маркировку: вес брутто и нетто (в метрической системе), другие необходимые реквизиты, в том числе - «верх», «низ», «не кантовать», «осторожно», «стекло», «боится сырости» и т.д.

2.3. Грузы, предназначенные для ручной разгрузки, не могут превышать норм, установленных Правилами по технике безопасности и промышленной (производственной) санитарии.

2.4. Грузы, выходящие за рамки понятия «обычные грузы», относящиеся к особо опасным, токсичным, негабаритным, требующие применения специальных мер безопасности, должны иметь соответствующую маркировку. Клиент по таким грузам обязан предоставить Агенту достаточную информацию по выполнению безопасных такелажных, складских и иных работ. Такая информация предоставляется на русском языке или на другом языке, при этом ответственность за точность, правильность и полноту перевода с иностранного языка лежит на Клиенте.

3. Порядок приемки, хранения и выдачи грузов на СВХ.

3.1.Прием товара Агентом производится при предъявлении товаросопроводительных документов.

3.2. После принятия груза на хранение, Агент выдает краткую таможенную декларацию Клиенту или брокеру. 

3.3. Выдача Агентом груза Клиенту осуществляется только после решения Таможенного органа о выпуске груза с СВХ,  при предъявлении надлежаще оформленной доверенности Клиента и документов, подтверждающих полную оплату внешних платежей и услуг Агента.

Доверенность должна быть заверена печатью Клиента, и подписана лицом, имеющим право подписи банковских документов.

3.4. Агент не несет ответственность за ошибочную выдачу груза Клиента, если данная ошибка произошла по вине или халатности Клиента.

3.5. Максимальный срок хранения груза на Складе Временного Хранения не может превышать сроков установленных таможенным законодательством. 

4. Права и обязанности Сторон

4.1. Агент имеет право:

4.1.1. Запрашивать и получать от Клиента всю необходимую информацию и оригиналы сопроводительных документов, связанных с получением и складской обработкой груза.

4.1.2. Проводить перепланировку склада с целью оптимизации технологии хранения и повышения коэффициента использования складских мощностей. 

4.1.3. Отказать в помещении груза Клиента на СВХ, вследствие: 

· неисполнения, частичного неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора;

· не предоставления необходимой информации или  сопроводительных документов, в соответствии с пунктом 4.1.1. Договора;

· отсутствия на складе свободных площадей хранения;

· отсутствия необходимой техники и механизмов для принятия груза. 

4.1.4. Производить операции с грузом при хранении или помещении на склад, по согласованию с Клиентом, такие как: чистка, проветривание, сушка, сортировка и т.п.

4.2. Клиент имеет право:

4.2.1. Проверять условия хранения на складе своих грузов во время, определенное пунктом 1.3. настоящего Договора.  

4.2.2. Давать распоряжение Агенту, по поводу выдачи груза, находящегося на ответственном складском хранении, с предоставлением необходимой документации, указанной в п.3.3. настоящего Договора. 

4.3. Агент обязан:

4.3.1. Обеспечить доступ представителя Клиента на СВХ для осмотра груза или для его вывоза полностью или частично. 

4.3.2. Обеспечить такелажные работы с грузом Клиента, исключающие порчу или повреждение груза, при условии надлежащей маркировки  мест строповки груза и наличии специальной разгрузо-погрузочной техники. 

4.3.3. При хранении груза на складе соблюдать условия хранения. В случае невозможно​сти обеспечить грузу необходимые условия хранения, Агент немедленно уведомляет об этом Клиента.

4.3.4. В случае обнаружения Агентом посторонних воздействий (запах, радиоактивность и т.п.), исходящих от груза, немедленно сообщить об этом Клиенту звонком по телефону, факсимильным сообщением, телеграммой с уведомлением или письмом, врученным под расписку.

4.3.5. Обеспечить охрану груза, находящегося на ответственном хра​нении на складе от посягательств третьих лиц. 

4.3.6.  В случае требования административных или правоохранительных органов об осмотре груза  немедленно поставить об этом в известность Клиента.

4.3.7.Сразу после оказания услуг хранения, не позднее одного рабочего дня после оказания услуг, подписывать с Клиентом акт предоставленных услуг.

4.3.8.После оказания услуг хранения и подписания акта предоставленных услуг, в течение одного рабочего дня после оказания услуг, выставлять налоговый счет-фактуру, по форме, согласно статье 242 Налогового Кодекса Республики Казахстан.

4.4. Клиент обязан:

4.4.1. Произвести оплату за оказанные услуги Агентом. 

4.4.2. Произвести оплату внешних расходов Агента связанных с грузом. Оплата производится на основании выставляемых Агентом счетов-фактур соответствующих требованиям статьи 242 Налогового Кодекса Республики Казахстан.

4.4.3. Информировать (в разумный период для принятия соответствующих мер) Агента об ожидаемых сроках прихода на склад груза, его содержании и об особенностях, которые необходимы Агенту с целью надлежащего выполнения условий настоящего Договора.

4.4.4. Предоставлять по первому требованию Агента сопроводительные документы. всю необходимую документацию, касающуюся груза – железнодорожная накладная (копия), инвойс (копия), грузовая таможенная декларация (оригинал), сертификат соответствия (копия).

4.4.5.Заранее информировать Агента об особых условиях хранения груза, во избежание невозможности принятия груза Агентом.

4.4.6. В случае невозможности устранения посторонних вредных воздействий, исходящих от груза, если Агент настаивает на этом, удалить груз с места хранения в течение 2-х дней после получения уведомления. В случае невыполнения Клиентом этого условия, Агент имеет право самостоятельно удалить груз с места хранения, сообщив об этом Клиенту. В этом случае Договор считается расторгнутым и Агент не несет ответственность за сохранность груза.

4.4.7. В течение 24-х часов после изменения таможенного режима груза Клиент обязан уведомить Агента об изменении таможенного режима и вывести груз с СВХ в течение трех суток с момента помещения его под любой иной таможенный режим. В случае не уведомления в установленный настоящим Договором срок об изменении таможенного режима груза Клиент обязан возместить Агенту все расходы (штрафы), понесенные Агентом в связи с нарушением таможенного режима склада временного хранения. 

4.4.8. Обязан взять на себя все расходы и  по вывозу с СВХ и/или уничтожению груза, в случае помещения  груза под режим «отказа от товара в пользу государства», «уничтожение товара» либо иной таможенный режим, и оплатить Хранителю услуги хранения Хранителю, согласно условиям настоящего Договора.

4.4.9. В случае расторжения Договора (не зависимо от причин расторжения) расходы, связанные с перемещением груза Клиента со склада Агента на другой склад производятся за счет Клиента.

5. Порядок расчетов по Договору.

5.1. За услуги по ответственному хранению и обработке (разгрузочно-погрузочные работы и перемещение)  груза Клиент производит оплату в течение трех банковских дней со дня оказания услуг, после подписания Сторонами акта предоставленных услуг, на основании выставляемых Агентом счетов-фактур (в соответствии со статьей 242 Налогового Кодекса Республики Казахстан)., согласно утвержденных Агентом «Тарифов на услуги, предоставляемые складом временного хранения Тарифы согласовывают на один календарный год.

5.2. Если при согласовании тарифа какая-либо услуга не была тарифицирована, то она подлежит письмен​ному согласованию между Сторо​нами до момента ее оказания, если она оказана до согласования по причине необходимости, то подлежит оплате в безакцептном порядке. При этом, величина тарифа не может быть завышена против обычно сложившегося на складе или быть ниже, чем фактическая ее себестоимость.

5.3.Агент вправе самостоятельно оказать Клиенту дополнительные услуги по хранению груза в результате возникшей необходимости в случае, если в течение 2-х рабочих дней от Клиента не было получено письменного ответа о согласовании тарифа на оказание непредвиденного вида услуг.

5.4 Оплата производится в течение 3-х банковских дней с момента подписания Сторонами Акта предоставленных услуг выставления Агентом налогового счета-фактуры. Без оплаты внешних платежей и услуг Агента выдача груза производится не будет.

5.5. Форма оплаты любая, не запрещенная действующим законодательством РК.

5.6. Агент имеет право после согласования с Клиентом изменить ставки за оказанные услуги  на момент оказания услуг, в случае резкого скачка инфляции.    
6. Ответственность сторон

6.1. Агент отвечает за риски, связанные с на​рушением технологии складской перера​ботки и хранения грузов, от остальных рисков груз должен быть застрахован за счет Клиента, по усмотрению Клиента.

6.2. В случае порчи или недостаче груза по вине Агента, в соответствии с пунктом 6.1. Договора, он производит возмещение Клиенту ущерба по себестоимости груза, отраженного в инвойсах, предъявляемых  в таможенные органы для проведения таможенной очистки груза Клиента.  

6.3. Клиент несет ответственность, выраженную в уплате пени, за несвое​временную оплату счетов-фактур, выставленных Агентом в размере 0,1% от общей суммы счета-фактуры (включая НДС) за каждый просроченный день, начиная с четвертого  дня, исчисленного от даты выставления счета-фактуры.   

6.4. Агент несет ответственность, выраженную в уплате пени, за несвое​временное выставление налоговых счетов-фактур в размере 0,1% от общей суммы счета-фактуры (включая НДС) за каждый просроченный день. 

6.5. Ограничение  ответственности Агента, определенной в п.6.1., наступает в случае несоблюдения Клиентом своих обязательств, связанных с маркировкой груза и предоставления необходимой дополнительной информации, которая могла предотвратить наступление события, связанного с порчей, повреждением или уничтожением груза. В этом случае вся ответственность возлагается на Клиента.

6.6. .Клиент несет материальную ответственность, в размере понесенных Агентом расходов, если:

- после помещения на склад, Клиентом были допущены нарушения таможенных правил, согласно действующего таможенного или другого законодательства Республики Казахстан;

- при заключении  центральной таможенной лаборатории или Торгово-промышленной палаты о несоответствии грузов, задекларированных в грузовой таможенной декларации, повлекших за собой ответственность, которая косвенно или впрямую ложится на Агента;

- нарушает нормальное функционирование склада.

7. Форс-мажорные обстоятельства.

7.1. Стороны освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы,  возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые стороны не могли ни предвидеть,  ни предотвратить разумными мерами. 


7.2. При наступлении указанных в п. 7.1. обстоятельств Сторона, для которой наступила невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, должна немедленно (но не  позднее трех  дней) известить о них в письменной форме другую Сторону. Извещение должно содержать данные  о  характере  обстоятельств, а  также  оценку их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств по настоящему Договору и  возможный срок исполнения обязательств. Наступление форс-мажорных обстоятельств должно подтверждаться документами компетентных государственных органов.


7.3. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 7.1. Договора, срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени,  в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.

8. Срок действия Договора. Порядок его изменения и прекращения. Особые условия.

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания  и действует в течение одного года.

8.2. Обязательства Сторон по Договору прекращаются по истечении срока действия Договора только после оформления выпуска со склада последнего груза Клиента и перечисления последней оплаты на счет Агента. 

8.3. С момента вступления настоящего Договора в силу, вся предыдущая переписка, документы и достигнутые договоренности по вопросам, являющимися предметом настоящего Договора, теряют силу.

8.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, если они совершены в письменном виде и подписаны надлежащие уполномоченными на то лицами.

8.5. В случае изменения почтового адреса и реквизитов у одной из Сторон, она обязана известить об этом противоположную Сторону в пятидневный срок.

8.6. Все споры, связанные с исполнением, изменением и расторжением настоящего Договора, разрешаются путем переговоров, а в случае не достижения согласия – в суде, в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

8.7. Во всем остальном, что прямо не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан.

8.8. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке: по одному для каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

9. Юридические адреса и реквизиты сторон
 Агент:                                                                                                Клиент: 

  ТОО «Еламан»                                                                        
Адрес: Республика Казахстан,                                                              
Алматинская обл., пос. Верхняя Каменка                                       
ул.Кунаева 1а                                                                                       
тел/факс (7272) 623283, 623267                                                         
ИИК  081467463- КZT                                                                         
в АОФ № 139900 АО «Народный Банк Казахстана»                        
БИК 190551601                                                                                                                     

РНН 090500024398                                                                             

Директор________________Торе Р.Е.
Приложение № 1

к Договору №  

о предоставлении комплек​са услуг

 по обработке и хранению грузов

на  складе временного хранения

от «    »     2008 года

Тарифы на услуги склада временного хранения

(лицензия  №0000060 от 14.02.2007 г)
	№
	Наименование услуг
	Ед. изм.
	Стоимость

     тенге
	         Примечание 

	 1
	Услуги по оформлению и обработке 3-5-20-40 футовых контейнеров, вагонов, полувагонов, автомобильных трейлеров и др. грузов поступивших на СВХ.
	
	5000
	Оформление краткой декларации, накладных и т.д.  работа кладовщика информирование клиента о прибытии груза

	 2
	Хранение груза на СВХ за сутки после 5 дней за кв.м
	М2
	800
	День прибытия и день выпуска, с учетом праздничных и выходных дней

	
	В контейнерах без разгрузки 
	
	
	

	
	3-5 тонный
	кон
	500
	

	
	20 футовый
	кон
	1500
	

	
	40 футовый
	кон
	2500
	

	
	В автофуре
	авт
	6400
	 

	
	Хранение авт, микроавтобусов, спецмашин
	сут
	1000
	

	
	На складе
	м2
	100
	

	
	Хранения в случае отсутствия СВХ в товарно-сопроводительных документах или при уведомлении Клиентом Агента об изменении таможенного режима в течение 24 часов с момента изменения с момента изменения до момента получения Агентом уведомления     
	1 кг
	5
	   За одни сутки 

	
	Хранения груза на подъездных путях
	сут
	2000
	За каждые сутки

	3
	Погрузо-разгрузочные работы 
	ваг
	35 000
	

	 
	Палетированые грузы (одна операция)
	тн
	800
	

	
	Не палитеновые, штучные грузы (одна операция)
	тн
	1200
	

	 
	Не габаритные грузы, хрупкие, стекло и т.п. (одна операции)
	тн
	 1800
	

	
	Раскрепления автомашины
	1 ед
	4000
	

	 
	Уборка и вывоз мусора из вагона, полувагона, к-ра после выгрузки 
	шт
	3000
	

	4
	Крановые работы (одна операция)
	
	
	

	
	Брутто (с учетом массы контейнера)
	тн
	160
	

	
	Минимальная оплата 
	
	1600
	

	5
	Станционные услуги
	
	
	

	
	ГТС (въезд подача уборка крановые операции)

20 фут. Собственный

20 фут. МПС

40 фут. Собственный

40 фут. МПС
	
	9297

13097

14040

20374
	Тарифы могут быть изменены

	
	Тупик «7» Еламан

 (въезд, подача-уборка, использование тупика)             с ТЭЦ-2 до СВХ 
Тупик «7» Еламан

 (въезд, подача-уборка, использование тупика)              ст. Бурундай до СВХ «Еламан»
	
	24 000
30 000
	

	7
	Выезд автотранспорта клиента на территорию 
	авт.
	2000
	

	8
	Дополнительные сборы и услуги, не включенные в ставки и оплачиваемые клиентом самостоятельно или от имени и поручению клиента 
	
	
	Оплата производиться по факту

	
	Вызов представителя ТПП РК
	
	
	

	
	Простой вагона, платформы
	
	
	

	
	Несвоевременный возврат контейнера МПС
	
	
	

	
	Перегруз и хранение на ГТС
	
	
	

	
	Аренда собственного контейнера 
	сут
	800
	

	9
	Примечание 
	
	
	

	10
	В случае если погрузо-разгрузочные работы выполняются силами клиента
	
	10000
	

	11
	Повышающий коэффициент к тарифам по обработки грузов, если работа начались после 18-00 часов
	
	2
	

	12
	Тарифы могут быть изменены без уведомления и согласования с Клиентом, исходя из ситуации на КАSE, в случае увеличения: тарифов ж\д дороги; стоимости энергоносителей; коммунальных услуг и.т.д.  
	
	
	

	13
	Заявка на автоперевозку принимается не позднее,  чем за 24 часа
	
	
	

	14
	Тарифы даны с учетом НДС  
	
	
	

	15
	Штрафы  за:
	
	
	

	16
	Курение на территории 
	
	5000
	

	17
	Распитие спиртных напитков на территории
	
	10000
	

	18
	Клиент обязуется произвести раскредитовку в течении двух суток с момента поступления  груза на СВХ , в случае несвоевременной раскредитовки штраф 
	
	24500
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